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ANALISE DE AGUA NO INSTITUTO ADOLFO LUTZ

O Instituto Adolfo Lutz (IAL) atua na promoc¢ao da saude no Estado de Sdo Paulo e tem, entre as
atribui¢des determinadas por sua missao, a de contribuir para as a¢des de Vigilancia Epidemioldgica,
Sanitdria e Ambiental para prevencdo, controle e eliminagao de doencas e agravos de interesse em
Saude Publica.

Colabora, ao lado de outras entidades publicas, para o conhecimento dos niveis de
contaminantes em 3gua e da sua qualidade para diferentes aplica¢bes. Assim, o presente manual tem
como objetivo orientar os clientes publicos e privados do Instituto Adolfo Lutz como proceder para
solicitacdo e encaminhamento de amostras de adguas para analise, em atendimento aos parametros
estabelecidos pela legislacdo em vigor no pais.

O Instituto Adolfo Lutz executa andlises em amostras de dguas em atendimento a demanda do
sistema de Vigilancia Sanitdria, sem pagamento de taxa. Também pode atender a clientes como
prestacdo de servico, sem intermediacdo de um servico publico. Neste caso, havera cobranga de taxa
de andlise.

Este manual estabelece os procedimentos para colheita de amostra representativa, para controle

de parametros microbioldgicos e fisico-quimicos da dgua, bem como para sua preservagao e transporte.

Portanto, a confiabilidade dos resultados analiticos depende, entre outros fatores, da qualidade
da colheita e transporte das amostras. Estes procedimentos podem ser alterados com a finalidade de

adequd-los as novas especificacbes adotadas pelos instrumentos legais que possam ser aprovados.

Amostras que nao estiverem adequadamente colhidas, seguindo os procedimentos descritos

neste Manual, ndo serao aceitas.

Para a realizagdo de andlise de dgua no Instituto Adolfo Lutz, o cliente devera seguir as seguintes

orientacdes:

Escolha dos ensaios a serem realizados

Preenchimento de oficio de solicitagao de andlise

Pagamento de taxa de andlise

Retirada de frascos para colheita da amostra

Colheita das amostras

Transporte e entrega das amostras

Prazo para entrega dos resultados e retirada do laudo de andlise

Biosseguranca

> & & & » & & »
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A realizag¢do das andlises serd em atendimento as seguintes legisla¢des, ou suas atualizagdes ou

qualquer instrumento legal que venha substitui-las:

& AGUA TRATADA PARA DIALISE:
Resolugdo RDC n° 11, de 13/03/2014, do Ministério da Satide
Dispoe sobre os Requisitos de Boas Praticas de Funcionamento para os Servicos de Didlise e da outras

providéncias

& AGUA PARA CONSUMO HUMANO:
Portaria n° 2914, de 12/12/2011, do Ministério da Saude
Dispo6e sobre os procedimentos de controle e de vigildncia da qualidade da dgua para consumo humano e

seu padrado de potabilidade

& AGUAS ENVASADAS E GELO:
Resolu¢do RDC n° 274, de 22/09/2005, da ANVISA

Aprova o Regulamento Técnico para dguas envasadas e gelo

& AGUA MINERAL NATURAL E AGUA NATURAL (CARACTERISTICAS MICROBIOLOGICAS):
Resolugdo RDC n° 275, de 22/09/2005, da ANVISA
Aprova o Regulamento Técnico de caracteristicas microbiolégicas para dgua mineral natural e dgua

natural

¢ AGUA DE BALNEABILIDADE (CARACTERI'STICAS MlCROBlOLéGlCAS):

Resolucdo CONAMA n°274, de 29/11/2000
Considera ser a classificacdo das dguas doces, salobras e salinas essencial a defesa dos niveis de
qualidade, avaliados por parametros e indicadores especificos, de modo a assegurar as condi¢oes de

balneabilidade

&  AGUA DE IRRIGACAO E PISCICULTURA (CARACTERISTICAS MICROBIOLOGICAS):
Resolucdo CONAMA n’357, de 17/03/2005
Disp6e sobre a classificacdo dos corpos de dgua e diretrizes ambientais para o seu enquadramento, bem

como estabelece as condicoes e padrées de lancamento de efluentes, e da outras providéncias

&  AGUA DE PISCINA (CARACTERISTICAS MICROBIOLOGICAS):

Ndo existe legislacdo no Estado de Sdo Paulo e os ensaios sdo realizados de acordo com o descrito no
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Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater, 22 ed., 2012

& AGUA PARA FINS DE ELUCIDAGAO DE TOXINFECCAO (CARACTERISTICAS MICROBIOLOGICAS):

Ndo se aplica legislacdo e os ensaios sao realizados de acordo com o descrito no Standard Methods for

the Examination of Water and Wastewater, 22 ed., 2012
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O Instituto Adolfo Lutz executa andlises em amostras de daguas em atendimento a demanda do
sistema de Vigilancia Sanitaria, sem pagamento de taxa. Também pode atender a clientes como
prestacdo de servico sem intermediacao de um servico publico. Neste caso, havera cobranga de taxa
de andlise.

Os ensaios, de forma geral, sdo realizados no Laboratério Central do Instituto Adolfo Lutz e

também em seus Laboratdrios Regionais. Alguns ensaios especificos, entretanto, sao realizados

apenas no Laboratdrio Central (Sdo Paulo). Consultar o Laboratdrio mais préximo para verificacdo da
disponibilidade do ensaio, ou entao, consultar o Laboratdrio Central.
Para a solicitacdo de anadlise, escolher os ensaios a serem realizados conforme tabelas abaixo e

anexa-los ao oficio de solicitacdo de analise.
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é

RESOLUCAO RDC n° 11/2014 - AGUA TRATADA PARA DIALISE

Parametro

| VMP

| Unidade

Método utilizado

Padrado de qualidade da dgua tratada para hemodidlise - Microbiolégico

Contagem de bactéri
ntagem de bacterias 100 UFC/mL Pour Plate
heterotrdficas
Coliforme total Auséncia Em 100 mL Presenca-Auséncia
Endotoxinas 0,25 EU/mL LAL, por formacdo de gel
Padrdo de qualidade da dagua tratada para hemodidlise - Substdncias quimicas inorganicas
Antiménio 0,006 mg/L
Aluminio 0.01 mg/L Espectrometria de absor¢do atémica com forno
PSR ’ de grafite ou Espectrometria de massas com
Cadmio 0,001 mg/L N )
plasma de argdnio indutivamente acoplado
Chumbo 0,005 mg/L
Cromo 0,014 mgj/L
Espectrometria de absor¢do atémica com gerador
A de hidretos ou Espectrometria de massas com
Arsénio 0,005 mg/L N .
plasma de argdnio indutivamente acoplado
- Espectrometria de absor¢do atémica com gerador
Mercurio 0,0002 mg/L .
de vapor frio
Bario 0,1 mgj/L
Berilio 0,0004 mgj/L
Célcio 2 mgj/L
Cobre 0,1 mg/L
Magnésio 4 mg/L
Potassio ) mg/L Espectrometria de massas com plasma de argénio
Prata 0,005 mg/L indutivamente acoplado
Selénio 0,09 mg/L
Sdédio 70 mg/L
Télio 0,002 mgj/L
Zinco 0,1 mgj/L
Cloro total 0,1 mgj/L Espectrofotometria UV-Vis
Fluoreto 0,2 mgj/L Potenciometria
Nitrato (como NOs3) 2 mg/L Espectrofotometria UV-Vis
Sulfato 100 mgj/L Turbidimetria
Condutividade 10 uS/cm Condutancia

VMP - Valor Maximo Permitido
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¢

PORTARIA n° 2914/2011 - AGUA PARA CONSUMO HUMANO

Parametro

| VMP

| Unidade

Método utilizado

Padrdo microbiolégico de potabilidade para consumo humano

Auséncia (na

Presenca-Auséncia (P-A) ou Membrana filtrante ou

Coliformes totais saida do Em 100 mL Substrato Enzimdtico ou NUmero Mais Provavel
tratamento) (NMP)
Presenca-Auséncia (P-A) ou Membrana filtrante ou
Escherichia coli Auséncia Em 100 mL Substrato Enzimdtico ou NUmero Mais Provavel
(NMP)
Substdncias quimicas inorgadnicas que representam risco a satde
Antimonio 0,005 mg/L
Bario 0,7 mg/L
Cadmio 0,005 mg/L ) _ .
Chumbo 0,01 mg/L EspeFtrometrla de absorgao atémica com forno de
Cobre 5 me/L grafite ou Esl:iec.tr'ometl."la de massas com plasma
& de argbnio indutivamente acoplado
Cromo 0,05 mg/L
Niquel 0,07 mg/L
Selénio 0,01 mg/L
Espectrometria de absor¢do atémica com gerador
Arsénio 0,01 mg/L de hidretos ou Espectrometria de massas com
plasma de argdnio indutivamente acoplado
Mercurio 0,001 mg/L Espectrometria de absor¢do atémica com gerador
de vapor frio
Fluoreto 1,5 mg/L Potenciometria
N!trtato (como N) 10 mglL Espectrofotometria UV-Vis
Nitrito (como N) 1 mg/L

Padrdo organoléptico de potabilidade

Espectrometria de absor¢do atémica com forno de

Aluminio 0,2 mg/L grafite ou Espectrometria de massas com plasma
de argdnio indutivamente acoplado
Manganés 0,1 mgj/L
Sédio 500 mg/L Espectromet!’ia dg massas com plasma de argénio
indutivamente acoplado
Zinco 5 mg/L
Amonia (como NH;) 1,5 mg/L Espectrofotometria UV-Vis
Cloreto 250 mg/L Titulometria
Cor Aparente 15 uH Platina-Cobalto
Dureza total 500 mg/L Titulometria
Ferro o me/L Espectrometria de absor¢ao atémica ou
3 & Espectrofotometria UV-Vis
Sélidos dissolvidos . . . :
. 1000 mg/L Condutimetria ou Gravimetria
totais
Sulfato 250 mg/L
- 2 gl Turbidimetria
Turbidez 5 uT
Desinfetantes e produtos secundarios de desinfec¢ao
Clorito 1 mg/L
- - gl Espectrofotometria UV-Vis
Cloro residual livre 5 mg/L

VMP - Valor Maximo Permitido
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¢

RESOLUCAO RDC n° 274/2005 - AGUA ENVASADA E GELO

| Parametro | vMP | Unidade | Método utilizado
Substdncias quimicas inorganicas que representam risco a satide
Antiménio 0,005 mg/L
Cadmio 0,003 mg/L Espectrometria de absor¢do atémica com forno de
Chumbo 0,01 mg/L grafite ou Espectrometria de massas com plasma de
Cromo total 0,05 mg/L argodnio indutivamente acoplado
Selénio 0,01 mg/L
Espectrometria de absor¢ao atémica com gerador
Arsénio 0,01 mgj/L de hidretos ou Espectrometria de massas com
plasma de argénio indutivamente acoplado

Bario 0,7 mg/L
Cobre 1 mg/L

N Espectrometria de massas com plasma de argé6nio
Manganes 0,5 mg/L indutivamente acoplado
Niquel 0,02 mg/L
Mercurio 0,001 melL Espectrometria de absor¢ao atémica com gerador

g de vapor frio
Fluoreto 1 mg/L Potenciometria
Nitrato (como NO 0 mg/L . .
— ( 3) 2 gl Espectrofotometria UV-Vis
Nitrito (como NO2) 0,02 mg/L
Desinfetantes e produtos secundadrios da desinfec¢do
Clorito 0,2 mgj/L
. ! &l Espectrofotometria UV-Vis
Cloro livre 5 mgj/L
Substdncias quimicas inorganicas para dgua adicionadas de sais

Calcio 25 mg/100 mL
Magnésio 6,5 mg/100 mL Espectrometria de massas com plasma de
Potassio 50 mg/100 mL argdnio indutivamente acoplado
Sédio 60 mg/100 mL

VMP - Valor Maximo Permitido
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é RESOLUGCAO RDC n° 275/2005 - AGUA MINERAL NATURAL E AGUA NATURAL

Caracteristicas microbiolégicas

Parametro

VMP

| Unidade

| Método utilizado |

Padrdo microbioldgico - Amostra Indicativa

_ _ <1UFC; < 1,1 NMP
Coliformes totais ou Auséncia Em 100 mL Presenca-Auséncia (P-A) ou Membrana
Escherichia coli ou filtrante ou Substrato Enzimatico ou
coliformes Auséncia Em 100 mL Numero Mais Provével (NMP)
termotolerantes

<1UFC; < 1,1 NMP
Enterococos ou Auséncia Em 100 mL

<1UFG; < 1,1 NMP Membrana filtrante ,(Enterocqcos e
Pseudomonas aeruginosa ou Auséncia Em 100 mL Pseudomonas) e Nimero Mais

Provavel (NMP) (Clostridios sulfito
Clostridios sulfito- <1UFC: < 1.1 NMP redutores ou C. perfringens)
redutores ou Clostridium o
. ou Auséncia Em 100 mL

perfringens

Padrdo microbiolégico - Amostra Representativa
Coliformes totais <2 UFC; < 2,2 NMP Em 100 mL
Escherichia coli ou Pﬁsenqa—Aus;én;ia (P—Al)zou' M?mbrana
: trante ou Substrato Enzimatico ou

coliformes Auséncia Em 100 mL tran . .
termotolerantes Numero Mais Provavel (NMP)
Enterococos <2 UFC; < 2,2 NMP Em 100 mL
Pseudomonas aeruginosa <2 UFC; < 2,2 NMP Em 100 mL | Membrana filtrante (Enterococos e

. - Pseudomonas) e Nimero Mais
Clostridios sulfito- o Provavel (NMP) (Clostridios sulfito
redutores ou Clostridium <2UFG<2,2NMP Em 100 mL redutores ou C. perfringens)

perfringens

VMP - Valor Maximo Permitido
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6 RESOLUCAO CONAMA n° 274, de 29/11/2000 - AGUA DE BALNEABILIDADE*

| Pardmetro | VMP | Unidade |

Método utilizado

Padrdo microbioldgico
Coliformes totais - Em 100 mL NUmero Mais Provavel (NMP)
Coliforme . . .
rrormes 1000 NMP | Em100 mL Numero Mais Provavel (NMP)
termotolerantes

*Ressaltamos que de acordo com a Resolu¢do n° 274 de 29/11/2000-CONAMA, deveriam ser analisadas pelo
menos 5 amostras semanais consecutivas

VMP - Valor Maximo Permitido
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¢ RESOLUCAO CONAMA n° 357, de 17/03/2005 - AGUA DE IRRIGACAO E PISCICULTURA*

| Parametro | VMP | Unidade | Método utilizado
Padrdo microbioldgico
Coliformes totais - Em 100 mL Ndmero Mais Provavel (NMP)

200 NMP (classe 1)
1000 NMP (classe 2)
2500 NMP (classe 3 - recreacao

Coliformes de contato secundario) Em 100 mL Nmero Mais Provavel (NMP)
termotolerantes 1000 NMP(classe 3 -
dessedentagdo)
4000 NMP (classe 3 — demais
usos)

*Ressaltamos que de acordo com a Resolucdo n° 357/2005 - CONAMA, deveriam ser analisadas pelo menos 6
amostras anuais, com frequéncia bimestral.

VMP - Valor Maximo Permitido
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¢ AGUA DE PISCINA

Parametro VMP | Unidade | Método utilizado

Padrdo microbioldgico

. . Membrana Filtrante ou Presenc¢a-Auséncia ou
Coliformes totais - Em 100 mL e . ., . .
Substrato enzimatico ou Nimero Mais Provavel
Coliformes Membrana Filtrante ou Presenca-Auséncia ou
- Em 100 mL . . , . P
termotolerantes Substrato enzimatico ou Nimero Mais Provavel
Staphylococcus aureus - Em 100 mL Membrana Filtrante
Pseudomonas .
. - Em 100 mL Membrana Filtrante
aeruginosa
Contagem de bactérias
g - Em1mL Contagem em placas pour plate
heterotrdficas g P pourp

VMP - Valor Maximo Permitido
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¢ AGUA PARA FINS DE ELUCIDAGCAO DE TOXINFECCAO

Parametro | VvMP | Unidade | Método utilizado
Padrdo microbioldgico
. : Membrana Filtrante ou Presenca-Auséncia ou
Coliformes totais - Em 100 mL . &
Substrato enzimatico
Coliformes Membrana Filtrante ou Presenca-Auséncia ou
. - Em 100 mL .
termotolerantes/ E. coli Substrato enzimatico
Shigella - Volume variavel Membrana Filtrante
Salmonella - Volume varidvel Membrana Filtrante
Aeromonas sp - Volume varidvel Membrana Filtrante
E. coli O157:H7 - Volume variavel Membrana Filtrante
Plesiomonas shigelloides - Volume varidvel Membrana Filtrante

VMP - Valor Maximo Permitido
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Anexar o oficio de solicitacao de andlise a lista de ensaios a serem realizados.

Para amostras de agua tratada para didlise, anexar também o questionadrio referente ao sistema
de tratamento de dgua utilizado no Servico de Dialise.

Para cumprimento do PROGRAMA DE MONITORAMENTO DE AGUA TRATADA PARA DIALISE,
enviar o oficio de solicitacdo de analise do Programa, bem como o questionadrio especifico referente ao
sistema de tratamento de agua utilizado no Servico de Didlise, serdao encaminhados juntamente com os
frascos fornecidos para esta finalidade. Este kit de colheita especifico para o Programa deverd ser
retirado no Nucleo de Gerenciamento de Amostras, Produtos e Processos (NGAP), localizado no térreo
do Prédio da Bromatologia e Quimica, do Instituto Adolfo Lutz Central; com uma semana de
antecedéncia com relacdo a data de colheita da amostra, previamente estabelecida em cronograma

anual.

No caso de solicitagcao de exames como prestacdo de servico sem a intermediacao de um servico
publico de saude, o pagamento de taxa para realizacdo dos ensaios segue os itens constantes da
Resolucao SS - 110, de 07 de julho de 2010, que dispde sobre a fixagao de pregos publicos para os
servicos a cargo do Instituto Adolfo Lutz.

O valor a ser pago em reais se dard mediante a conversao das unidades constantes na tabela, com
base na fixacdo do valor da Unidade Fiscal do Estado de S3o Paulo (UFESP). O reajuste dos precos far-
se-a automaticamente com a renovagao anual do valor da UFESP, pelo Governo do Estado de Sdo Paulo.

No Instituto Adolfo Lutz Central, o pagamento devera ser efetuado no Nucleo de Gerenciamento
de Amostras, Produtos e Processos (NGAP), localizado no andar térreo do Prédio da Bromatologia e
Quimica, do Instituto Adolfo Lutz, como segue:

Avenida Dr. Arnaldo 355 - Cerqueira César

CEP 01246-902

Sdo Paulo -SP

Hordrio de funcionamento: das 08:00 h as 16:00 h.

O pagamento da taxa de andlise deverd ser realizado por depdsito bancdrio, seguindo as
especificagdes:

Fundo Especial de Despesas do Instituto Adolfo Lutz
CNPJ 46.374.500/0045-05

Banco do Brasil (Banco 001)

Agéncia 1897-X

Conta Corrente: 100.914-1

Nos Laboratdrios Regionais, consultar a unidade local.
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TABELA UFESP (Unidade Fiscal do Estado de Sao Paulo)

Custo da andlise de 4guas em UFESP

1. Andlise microbiolégica de agua - potabilidade, balneabilidade, irrigacao

Cédigo Descri¢do UFESP
Andlise microbioldgica de agua para elucidagdo de doenga de
PS148 S m  Lrds 1
transmissao hidrica
Andlise microbioldgica da potabilidade de agua tratada ou ndo
PS149 . . . 2
(Coliformes totais e fecais)
PS150 Analise microbioldgica da potabilidade de dgua mineral (Coliformes 5
totais e fecais)
Andlise indicativa de agua mineral [Coliformes totais e fecais,
PS151 Termotolerantes (coliformes a 45°C), [Enterococos, Pseudomonds 9
aeruginosa e Clostridios sulfito redutores] - 1 unidade amostral
Anadlise representativa de lotes ou partidas de agua mineral [Coliformes
totais e fecais, Termotolerantes (coliformes a 45°C), Enterococos,
PS152 } o ) ) 27
Pseudomonas aeruginosa e Clostridios sulfito redutores] - 5 unidades
amostrais
Analise microbioldgica de pogo ou fonte de dgua mineral (coliformes
PS153 totais/termotolerantes, enterococos, Pseudomonas aeruginosa, 1
clostridio sulfito redutor e contagem de bactérias heterotrdéficas)
Analise microbioldgica de dgua de piscina (Coliformes totais e fecais,
PS154 Pseudomonas aeruginosa, Staphylococcus aureus, Enterococos, Bolores 1
e Leveduras)
Andlise microbioldgica de agua para irrigagao e para psicultura
PS155 . : : 2
(Coliformes totais e fecais)
PS156 Anadlise microbioldgica de agua para balneabilidade (coliformes 8
totais/termotolerantes, E. coli e Enterococos)
PS158 Anadlise microbioldgica de dgua para balneabilidade (coliformes 5
totais/termotolerantes). Obs: Somente com dois indicadores
2. Avaliacdo microbioldgica de agua tratada para didlise e agua para fins farmacéuticos
PS159 Avaliacao micrqbiolégica de a’?gua tratada'para diéli'se (contagem de 3
bactérias heterotrdficas e pesquisa de coliformes)
PS160 Avaliacdo microbioldgica de dgua tratada para fins farmacéuticos 3
(contagem de bactérias e pesquisa de coliformes)
PS161 Pesquisa de Pseudomonas aeruginosa e outros BGN nao fermentadores 3
PS162 Determinagao de endotoxinas bacterianas, método de formagao de gel 10
3. Analise fisico quimica de aguas, para potabilidade e hemodiilise
PS163 Ensaio fisico-quimico para potabilid'ade completo, exceto nutrientes e 10
contaminantes
4. Andlise fisico quimica de aguas, para potabilidade e hemodiilise
PS164 Determinacdo de Aménia, Nitrato, Nitrito, pH e Fluoreto (cada) 2
PS165 Determinacao da alcalinidade 4
PS166 Ensaios fisico-quimicos para dgua de hemodialise (Nitrato, Sulfato, 4
Fluoreto, Condutividade)
5. Contaminantes inorganicos
4 (1° elemento) +1(a
. . partir do 2°
PS233 Metais em agua clemento a ser
analisado)

Manual para Orientacdo “Analise de Agua no Instituto Adolfo Lutz”

Segunda Revisdao - Mar¢o/2016




Neste procedimento o0s exames somente serdao realizados mediante apresentacao do

comprovante de pagamento, que deverd ser anexado ao oficio de solicitagao de andlise.

O Instituto Adolfo Lutz fornece os frascos especificos para os seguintes ensaios:

¢ Bacterioldgico

¢ Endotoxinas bacterianas

¢ Contaminantes inorganicos: aluminio, antiménio, arsénio, bario, cddmio, chumbo, cobre, cromo

total, selénio, manganés, sédio, calcio, zinco, magnésio, potdssio, mercurio, prata, berilio, talio, niquel

¢ Fisico-Quimico (somente para a colheita de dgua tratada para didlise): aspecto, cor, odor, turbidez,

dureza total, aménia, nitrato, nitrito, ferro total, cloretos, fluoreto, sulfato e sdlidos totais,

condutividade

Os frascos especificos para os ensaios poderao ser retirados apds o pagamento da taxa, quando
aplicavel, e agendamento prévio com o laboratério:
¢ Laboratoério Central (Sao Paulo):

Ntcleo de Gerenciamento de Amostras, Produtos e Processos (NGAP)
Prédio da Bromatologia e Quimica

Hordrio de atendimento para informacées: das 8h as 17h

Telefone: (11) 3068-2942 e 3068-2943

Fax: (11) 3068-2941

E-mail: atendimento.bq@ial.sp.gov.br

¢ Laboratério Regional do IAL mais préximo: entrar em contato

Os frascos para colheita de amostras poderdo ser enviados a outros Estados, por SEDEX a cobrar.

O Instituto Adolfo Lutz ndo realiza procedimentos de colheita em campo.

Os limites estabelecidos pela legislacdo em vigor para algumas substancias sdo em niveis de pg/L
(micrograma por litro). Por isso, cuidados especiais sdo necessarios durante o procedimento de colheita
e transporte, tais como:

¢ Colher volumes de amostra adequados as metodologias analiticas adotadas pelo Instituto Adolfo
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Lutz, conforme recomendado nas instru¢des especificas para colheita (Item B Instrucdes Especificas).
¢ A colheita e manuseio dos frascos deverao ser feitos com cuidado, para evitar contaminacao
quimica ou microbioldgica daamostra.
¢ Lavar as maos, com 3gua e sabado antes de proceder a colheita.
¢ Recomenda-se o uso de luvas descartdveis sem talco durante o procedimento de colheita, a fim
de evitar contaminagdo da amostra. No caso de se utilizar luvas com talco, proceder da seguinte forma:
calcar as luvas, lavar em 3agua corrente, como se estivesse lavando as maos, e secar, antes do
procedimento de colheita, para evitar a contaminagdo das amostras.
¢ Para andlise bacterioldgica e de endotoxinas bacterianas, limpar o ponto de amostragem com
alcool etilico a 70% antes da colheita da agua.
¢ Abrir a torneira, no ponto de colheita, de forma a obter um fluxo baixo de dgua e deixar escoar a
agua por cerca de 3 minutos antes de proceder a colheita.
¢ Os frascos deverdo ser abertos somente no momento da colheita da amostra e pelo tempo
necessario para seu preenchimento, devendo ser fechados imediatamente apds a colheita.
é Nao tocar as partes internas dos frascos e tampas.
¢ Evitar movimentos bruscos e conversas durante a colheita.
¢ Evitar poeiras e fumos de qualquer natureza durante o procedimento de colheita.
¢ Nos frascos que contenham conservantes (para andlise de metais ou mercurio), evitar o
transbordamento da amostra durante a colheita, para ndo ocorrer perda dos conservantes.
¢ Cada frasco devera ser devidamente identificado, antes da colheita, utilizando-se caneta com
tinta indelével.

A IDENTIFICACAO DOS FRASCOS deve conter as seguintes informacées minimas, escritas de
forma legivel:
¢ Tipo de dgua (ex.: poco, dgua de consumo, dgua tratada para didlise, d4gua de mina)
¢ Ponto de amostragem (ex.: cavalete, torneira da cozinha, saida do tratamento, etc )
¢ Local (Rua..., Clinica...., Maquina...., etc)
] Data de colheita da amostra
)

Hora da colheita da amostra

ANALISE BACTERIOLOGICA
] Em cada ponto de amostragem, colher 01 frasco com os seguintes volumes de amostra:
v' Agua tratada para didlise: 200 mL (frasco fornecido pelo laboratdrio)
v" Agua para consumo humano: 100 mL (frasco fornecido pelo laboratdrio)
v" Agua mineral: 500 mL (embalagem original fechada/lacrada)
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Agua de balneabilidade: 200 mL
Agua de irrigaco/psicultura: 200 mL

Agua de piscina: 600 mL

DN N NN

Agua de toxinfecg¢do: 7.000 mL em frasco de primeiro uso ou garrafa pet e 100 mL em frasco
estéril (com tiossulfato para dgua tratada)

¢ Proceder a colheita, evitando o contato da superficie interna do frasco e sua tampa com as maos
ou qualquer superficie, prevenindo contamina¢do da amostra.

¢ Colher imediatamente apds a abertura do frasco e fecha-lo imediatamente apds a colheita da

amostra.

ANALISE DE ENDOTOXINAS BACTERIANAS
¢ Em cada ponto de amostragem, colher 01frasco fornecido pelo laboratdrio.
¢ Proceder a colheita, evitando o contato da superficie interna do frasco e sua tampa com as maos
ou qualquer superficie, prevenindo contaminagao da amostra.
é Colher imediatamente apds a abertura do frasco e fechd-lo imediatamente apds a colheita da

amostra.

ANALISE DE METAIS (CONTAMINANTES INORG/-\NICOS)
é Em cada ponto de amostragem, colher 02 frascos para analise de metais e 02 frascos para analise
de mercurio, totalizando 04 frascos para o mesmo ponto de amostragem (frascos contendo
conservantes, fornecidos pelo laboratdrio).
¢ As colheitas para determinacdo de metais em geral, e para mercurio sdo feitas em frascos
separados. Verificar os frascos enviados. Pode haver frascos para metais e para mercurio, ou somente
para um dos tipos de analise.
¢ Proceder a colheita, evitando o contato da superficie interna do frasco e sua tampa com as maos
ou qualquer superficie, prevenindo contaminagao da amostra.
¢ A 3gua deve ser colhida no frasco vagarosamente, para ndo provocar respingos e evitar
transbordamentos.
é Abrir um frasco de cada vez e colher a amostra, apenas até a marca de caneta indicada em cada
um dos frascos, para evitar o transbordamento.
¢ Fechar.
¢ Agitar cuidadosamente para misturar o conservante com aamostra.
Identificacdo das amostras

Para agua destinada ao consumo humano (agua potavel), a identificacdo dos frascos deve conter

as informacgdes abaixo, escritas de forma legivel, com letra de forma. Preencher também o formuldrio
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préprio do PROAGUA. Atentar ao fato de que as informacdes sobre endereco devem ser colocadas de
forma idéntica no frasco e no formulario:

v" Tipo de 4dgua (escrever ou assinalar “agua de consumo”).

v" Endereco do local de colheita.

v Ponto de amostragem - bica, pogo, cavalete, caixa d’agua, torneira (para torneira, especificar o

cdmodo e a origem da dgua — por exemplo, se a dgua vem da rede ou da caixa d’agua).

v’ Data.
Para agua destinada a procedimento de agua tratada para didlise, a identificacdo dos frascos deve
conter as informagdes abaixo, escritas de forma legivel, com letra de forma. Quando tratar-se de
colheita de amostra realizada pela Vigilancia Sanitdria, como parte do Programa Estadual de
Monitoramento para Agua para Hemodialise, preencher também o formulério préprio do Programa - as
informacgdes sobre endereco devem ser colocadas de forma idéntica, no frasco e no formuldrio:

v" Tipo de 4dgua (escrever ou assinalar “agua tratada para didlise”).

v" Local (nome da Clinica).
v Ponto de amostragem (Pds-Osmose, Ponto contiguo a maquina, Reuso).
v

Data.

ANALISE FiSICO -QUIMICA

¢ Em cada ponto de amostragem, colher 01 frasco. Para a colheita de dgua de abastecimento, de
pocos, minas e fontes, utilizar 01 frasco de polietileno (ou frasco de dgua mineral de 1° uso com tampa
original) de capacidade minima de 1,5 litros.

¢ Proceder a colheita, evitando o contato da superficie interna do frasco e sua tampa com as maos
ou qualquer superficie, prevenindo contaminagao da amostra.

¢ Enxaguar o frasco e sua tampa com a dgua a ser analisada por 06 vezes.

¢ Colher imediatamente apds a abertura do frasco e fechd-lo imediatamente apds a colheita da

amostra.

As amostras deverdo ser acondicionadas em caixas isotérmicas contendo gelo reaproveitavel
(previamente congelado em freezer).
O tempo entre a colheita e a entrega da amostra no laboratério ndo deve exceder 12 horas no

caso de andlises microbiolégicas, ou 24 horas no caso das demais analises.
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As amostras devem ser entregues no Instituto Adolfo Lutz:
&  Laboratério Central (em Sdo Paulo):

Ntcleo de Gerenciamento de Amostras, Produtos e Processos (NGAP)
Av. Dr. Arnaldo n° 355
Prédio da Bromatologia e Quimica
Horério de atendimento:
v’ Para informacées: das 8h as 17h
V' Pdra recepgdo de amostras: das 8h as 15h (segunda a quarta-feira para andlise microbiolégica)

] Laboratdrio Regional: Entrar em contato com o laboratério local

Na recepc¢do, as amostras serdo observadas quanto a identificacdo, condicbes de embalagem,
conservacao da amostra e transporte.
Nao serao aceitas para analises as amostras que nao estiverem adequadamente colhidas,

seguindo os procedimentos descritos neste Manual.

O laudo de andlise sera emitido em até 30 dias apds a entrega da amostra, salvo alguma exigéncia

técnica.

O laudo de andlise deverd ser retirado no Nucleo de Gerenciamento de Amostras, Produtos e
Processos (Laboratdrio Central) ou no Laboratdrio Regional, mediante apresentacdo de protocolo de
recebimento da amostra.

Se previamente solicitado, o laudo de andlise podera ser enviado via correio.

Alguns compostos utilizados como conservantes das amostras sdo corrosivos e tdxicos e,
portanto, devem ser manuseados com o cuidado necessario.
Para as anadlises de contaminantes inorganicos em agua, os frascos enviados para colheita contém

0s seguintes conservantes: frasco para metais — 0,5 mL de solu¢ao de acido nitrico a 40% e frasco para
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mercurio — 10 mL de solu¢ao de acido cloridrico a 40%.

Se disponiveis, sugere-se 0o uso de Oculos de seguranca e de luva descartdvel sem talco. Na
auséncia de luva sem talco, pode ser usada a luva com talco — nessa hipdtese, calcar as luvas, lavar em
agua corrente, como se estivesse lavando as maos, e secar, antes do procedimento de colheita, para
evitar a contaminacao das amostras. Em caso do acido entrar em contato com a pele ou olhos, lavar o
local imediatamente com agua corrente por 15 minutos. Evitar a inalacdo. Quando necessario, procurar

orientagdo médica.
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Laboratdrio Central

Endereco

Telefone

Fax

Sao Paulo

Av. Dr. Arnaldo, 355
Cerqueira Cesar
CEP 01246-902

(11) 3068-2941
(11) 3068-2942

(11) 3062-5363

Laboratério Regional

Endereco

Telefone

Fax

Aracgatuba

R. Minas Gerais, 135
Vila Mendonga
CEP 16015-030

(18) 3623-7010

Bauru

R. Rubens Arruda, Quadra 06
Altos da Cidade
CEP 17015-110

(14) 3223-1175

(14) 3223-1002

Campinas

R. Sdo Carlos, 720
Vila Industrial
CEP 13035-420

(19) 3272-7977

(19) 3273-1698

Marilia

R. Lima e Costa, 1630
Alto Cafezal
CEP 17506-210

(14) 3433-1488

(14) 3433-6550

Presidente Prudente

Av. Cel. José S. Marcondes, 2357
Jd. Paulistano
CEP 19013-050

(18) 3221-1449
(18) 3221-5814

(18) 3221-1888

Ribeirao Preto

R. Minas, 877
Campos Eliseos
CEP 14085-410

(16) 3625-5046

(16) 3635-7994

Rio Claro

R. Dez, 152
Consolagao
CEP 13500-090

(19) 3524-3070

(19) 3524-2426

Santo André

R. Ramiro Colleone, 240
Vila Dora
CEP 09040-160

(11) 4990-1267

(11) 4990-2351

Santos

R. Silva Jardim, 90
Vila Nova
CEP 11015-020

(13) 3232-5112
(13) 32325345

(13) 3232-6126

S. José do Rio Preto

R. Alberto Suffredini, 2325
Jd. Maceno
CEP 15060-020

(17) 32242602

(17) 32241423

R. Julio Hanser, 49
Jd. Faculdade

Sorocaba (15) 3232-8684 | (15) 3232-8439
CEP 18030-320
R. Cel. Vitoriano Moreira, 23

Taubaté Centro (12) 36212644 | (12) 3621-2742

CEP 12020-020
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IImo. Sr. Diretor do Instituto Adolfo Lutz,

Nome da Empresa:

Endereco:

Municipio: CEP: Estado:

Telefone: ) Fax:(__)

Pessoa para contato:

Solicita a execugdo dos ensaios:

(Para preencher este campo, verificar os ensaios conforme Lista de Ensaios a Serem
Realizados)

1) Dados da amostra:
& Tipo de dgua (ex.: poco, dgua tratada, agua para didlise, dgua de mina)
& Ponto de amostragem (ex.: cavalete, torneira da cozinha, saida do
tratamento, ....)® Local (Rua..., Clinica...., Maquina....)

é Data

2) Tipo de encanamento:

()PVC ( ) Ferro ( ) Cobre ( ) Acoinoxidavel

3) Hd suspeita de ocorréncia de doenca pelo consumo da dgua? Descrever.

4) Ha suspeita de contaminacdo quimica? Descrever.

5) Data da coleta: / / Horario

Assinatura do Responsdvel
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PROGRAMA DE MONITORAMENTO DE AGUA TRATADA PARA DIALISE

Ilmo. Sr.

Diretor do Instituto Adolfo Lutz

Solicita andlise de amostras referente ao PROGRAMA DE MONITORAMENTO DE AGUA
TRATADA PARA DIALISE:

MICROBIOLOGICA

DETERMINAGAO DE ENDOTOXINAS BACTERIANAS
FISICO-QUIMICA

METAIS

Data: / /

Assinatura do Responsavel

GTVS: Municipio:

Observacdo: Quando da solicitacdo de andlise, escolher o(s) ensaio(s) especifico(s) a

ser(em) realizado(s) para a amostra encaminhada ao laboratdrio.
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QUESTIONARIO PARA ANALISE DE AGUA TRATADA PARA DIALISE

Nome da Clinica:

Endereco:

Municipio: CEP: Estado:
Telefone: () Fax: ()

Pessoa de Contato:

GTVS: Municipio:

Telefone: () Fax:(_ )

Coletado por:

Ponto de Amostragem
() Reuso (Microbiolégico; Endotoxina) () Positivo () Negativo ( )HCV

() Pds tratamento (Fisico-Quimico; Metais e Mercurio)

Dados sobre a Agua
1. Origem da Agua
Poco artesiano () dorada( ) Fluoretada ( )
Poco fredtico ( ) Corada( ) Fluoretada ( )
Agua de Rede de Abastecimento Publico ( )

Outro (especificar):

2. Tratamento da Agua

Filtro de Areia
Filtro de Carvao
Coluna Anibnica

Coluna Catibnica
Leito Misto
Osmose Reversa
Filtros
Abrandador
Outros®

Quantidade

Data dainstalagao

Data da \dltima
manutenc¢ao
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Troca

Troca de
colunas

Troca de
resinas

Retrolavagem

Regeneragao

Data do ultimo
procedimento

Frequéncia do
procedimento

MANUTENCAO

Produtos
utilizados

Rotina escrita?

Responsavel

Data do ultimo
procedimento

Frequéncia do
procedimento

Produtos
utilizados

Concentragao
utilizada

DESINFECCAO

Rotina escrita?

Responsavel

Medidas Efetuadas no Momento da Colheita

|CIoro: mg/mLI \pH: ‘ Data: [ | Hora:

Nome legivel do Responsavel pelo preenchimento:

Assinatura do Responsdvel pelo preenchimento:
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